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SMLOUVA O POSKYTOVANI TLUMOCNICKYCH SLUZEB

uzaviena dle § 56 zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach mezi

Jméno a prijmeni (dale jen ,,uzivatel*):

Datum narozeni: ... . . .. KON AL e,
Adresa:

CNN kraje Vyso&ina, o.p.s., Uprkova 4340/6, 586 01 Jihlava, IC: 02285266 (dale jen ,,poskytovatel*)

I. Rozsah poskytovani socialni sluzby
UZivatel ma pravo pozadat poskytovatele o kterykoliv ukon z téchto zékladnich Cinnosti:

a) zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim,

b) pomoc pii uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zaleZitosti.
Rozsah socidlni sluzby je zptesiiovan v procesu individudlniho planovani.

I1. Misto a ¢as poskytovani socilni sluzby
Socialni sluzba je poskytovana v ambulantni (na jednotlivych poradnach) a terénni form¢ dle provoznich hodin
poskytovatele. Provozni hodiny jsou uvedeny na hlavnim vstupu poraden a dostupné na internetovych strankach
poskytovatele. Dale je mozné sluzeb vyuzit i prostfednictvim telefonické a online komunikace. Objednani sluzeb
je mozné prostiednictvim osobni, telefonické a online komunikace.
II1. VySe uhrady za socialni sluzbu
Socialni sluzba je ze zakona poskytovana bez tihrady.
IV. Ujednani o dodrZovani vnitinich pravidel stanovenych poskytovatelem pro poskytovani socialni sluzby
Uzivatel prohlasuje, ze byl sezndmen s pravidly poskytovani socialni sluzby (obsahujici zejména pravidla pro
poskytovani socidlni sluzby, pravidla pro podavani stiznosti a informace ohledné nouzovych a havarijnich situaci),
které mu byly pracovnikem piedloZeny, a témto pravidlim plné porozumél. Uzivatel se zavazuje a je povinen tato
pravidla dodrzovat. Dale uzivatel prohlasuje, ze byl seznamen se zpisobem vedeni dokumentace o jeho 0sobé spojené
s poskytovanim Tlumocnickych sluzeb.
V. Vypovédni divody a vypovédni lhity
Uzivatel mtize smlouvu vypoveédét kdykoliv bez udani diivodu s okamzitou platnosti.
Poskytovatel miize smlouvu vypovédét pouze z téchto divodu:

a) poruseni povinnosti uzivatele uvedenych ve vnitinich pravidlech poskytovani socialni sluzby,

b) zanik organizace.
Vypovédni lhata pro vypovéd danou poskytovatelem z divodu uvedeném v bodé a) se odviji od vaznosti poruseni
povinnosti. V piipadé méné zavazného poruseni povinnosti vypovédni lhita trva 14 kalendainich dni a vypoveéd
po¢ind bézet nasledujici den, kdy byla tato vypoveéd uzivateli sd€lena. V tomto pfipadé se poskytovatel mize
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povinnosti nabyva vypovéd okamzité platnosti, coz je shodné i u vypovédi dané poskytovatelem z divodu uvedeném
Vv bod¢é b).

V1. Doba platnosti smlouvy

Doba platnosti a G¢innosti smlouvy je sjednana od okamziku jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami na dobu
neurcitou. Uzivatel nemtlize prava z této smlouvy postoupit na jiného.

VII. Prohlaseni

Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda smluvni strana obdrzi jedno vyhotoveni.
Smluvni strany prohlaSuji, Ze smlouva vyjadiuje jejich svobodnou vili a ze smlouvu neuzaviely v tisni za napadné
nevyhodnych podminek. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouvu piecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem
uplné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.
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